GLOBALFILMS

POLITICA DE CALIDAD

En GLOBAL FILMS BARCELONA, S.L, la Direccion manifiesta su compromiso con el
cumplimiento de los requisitos definidos en la norma UNE-EN-ISO 9001y con la aplicacion de la
mejora continua como pilar fundamental para garantizar la eficacia de nuestro Sistema de
Gestion de la Calidad.

Alcance: Manipulacién y comercializacion de films para la laminacion, packaging y aplicaciones
industriales.

Nuestra politica de calidad estd orientada a la gestion de la organizacion y se fundamenta
en las siguientes directrices:

e Orientacioén al cliente y partes interesadas
Todos los procesos de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad se disefian y ejecutan
para satisfacer plenamente los requisitos de nuestros clientes y partes interesadas,
incrementando su confianza en nuestra empresa.

e Colaboracion con proveedores
Consideramos a nuestros proveedores como socios estratégicos. Su evaluacion y
seguimiento nos permite fortalecer relaciones de confianza y asegurar un suministro de
calidad.

¢ Cumplimiento de requisitos
Nos comprometemos a cumplir rigurosamente con todos los requisitos legales,
normativos y contractuales aplicables a nuestra actividad.

e Seguridad y responsabilidad social
La seguridad en el trabajo y el respeto por la funcién social son esenciales para
garantizar el bienestar de nuestros trabajadores y de la sociedad en la que operamos.

¢ Mejora continua
La innovacion y la optimizacion constante de nuestra gestion interna constituyen una
estrategia clave para responder a las expectativas de clientes, empleados, proveedores y
demas stakeholders.

Esta politica es de obligado cumplimiento para todo el personal y constituye la base de
nuestro compromiso con la calidad, la excelencia operativa y la sostenibilidad empresarial.
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